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SAFEGUARD

Einleitung

Die Safeguard Navigator Console ergédnzt und erweitert die Safeguard Navigator Mobile-Apps fiir iOS und Android.
Die Navigator Console bietet verschiedene Arten von Benutzerkonten, um unterschiedliche Zugriffsebenen auf
Daten, Einblicke und Steuerungsfunktionen zu ermdglichen.

Flr Basis- und Dispatch-Benutzer bietet die Navigator-Konsole ein Portal, liber das sie auf ihre personlichen
Kontodaten zugreifen und diese einsehen, Kontoeinstellungen anpassen sowie von ihrer Organisationsgruppe
generierte Notfalle in Echtzeit visualisieren, darauf reagieren und mit ihnen interagieren kénnen.

Fir Administratoren bietet die Navigator-Konsole zusatzliche Funktionen zur Organisationssteuerung,
Benutzerverwaltung, Verwaltung von Abonnementlizenzen, Geradtekonfiguration und Dateneinblicke.

Hauptfunktionen

eKontoeinstellungen
¢ Auf personliche Datensatze zugreifen

eNotfalle in Echtzeit
eInteraktive Kartenansicht
eAkustische und visuelle Benachrichtigungen zu Notfallen
¢Chat zu Notfallen

eOrganisationsmanagement
eOrganisationsgruppenstruktur
eZuweisung von Abonnementplatzen
eBenutzerverwaltung
e Steuerung der Geratekonfiguration von Remote-Benutzern
eEreignisprotokolle
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SAFEGUARD

Technische Daten

Navigator-Konsole
Unterstiitzte Browser Safari, Chrome, Opera, Firefox, Edge
Unterstiitzte Sprachen Englisch, Danisch, Finnisch, Franzésisch, Deutsch, Griechisch, Norwegisch,

Portugiesisch,
Spanisch, Schwedisch

Datenschutz
Informationen zum Datenschutz bezliglich der Anwendungen Navigator Mobile und Navigator Console finden Sie
in unserer Datenschutzerklarung. https://www.safeguardequipment.com/privacy-policy-apps/

Erste Schritte

Anmelden
Rufen Sie https://www.safeguardwebapp.com/ auf

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um sich anzumelden. Die fiir Navigator Mobile verwendeten
Konten sind dieselben wie fiir Navigator Console. Geben Sie bei Aufforderung den von Safeguard Equipment Inc.
bereitgestellten Organisationscode ein. Dieser Code identifiziert lhre Organisation und die darin enthaltenen
Mitglieder eindeutig. Falls lhr Administrator eine Organisations-PIN festgelegt hat, miissen Sie diese bei der
Anmeldung ebenfalls eingeben.

@ Sign Up

SAFEGUARD
First Name
Enter your phone to sign in
or create an account Last Name

5]

A .
glunitediSiates 4 Organization Code

Always Included In Emergencies
=] your phone number

(i ) Enabled -
By signing in, you agree to our end-user license
e
agreement and privacy policy.
SUBMIT >
7
Anmeldeseite Anmeldeseite
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SAFEGUARD

Verfligbare Funktionen

Die meisten Funktionen der Navigator-Konsole sind nur mit einem Service-Abonnement verfligbar.

Die folgende Tabelle beschreibt die Funktionen, die Ihnen mit und ohne Serviceabonnement fiir verschiedene

Benutzertypen zur Verfligung stehen.

Beschreibung Kein Abonnement | Abonnement Abonnement
(Basis) (Basis/Dispatch) (Admin)
Zugriff auf Kontodaten v v v
Zugriff zum Léschen des Kontos v v v
Notfallkarte + Chat-Funktionen X v v
Benutzerverwaltungsfunktionen X x v
Funktionen zur Organisationsverwaltung X X v
Funktionen zur Geradtekonfiguration in Compass Pro| X X v

Safeguard Equipment Inc. weist lhrer Organisation gemal lhren Anweisungen einen Benutzer mit
Administratorrechten zu (auf Wunsch kénnen auch mehrere Benutzer ernannt werden). Sobald ein Benutzer mit
Administratorrechten eingerichtet ist, hat diese Person die volle Kontrolle tiber die Organisationsstruktur, die

Benutzerrollen, die Konfigurationen und die Verwaltung der Organisation.

Einem Benutzer ohne aktives Abonnement wird die folgende Seite angezeigt, bis ihm von einem Administrator ein

Abonnement zugewiesen wird:
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SAFEGUARD

Verwendung der Navigator-Konsole

Benutzerprofil

Auf Ihrer Benutzerprofilseite kénnen Sie lhre persénlichen Daten und Einstellungen, wie beispielsweise lhren Namen
und lhre Sprache, aktualisieren. Sie kdnnen auch Informationen zu lhrer Organisation und lhrer Gruppe einsehen.
Dariber hinaus haben Sie die Moglichkeit, eine PDF-Kopie lhrer Benutzerdaten herunterzuladen oder Ihr Konto
zusammen mit allen zugehorigen Daten zu |6schen.

Kontrollkdstchen ,Immer in Notfdllen einbeziehen”:

e Einsatzbenutzer: Wenn dieses Kontrollkdstchen aktiviert ist, wird der Benutzer in alle Notfille innerhalb
seiner Organisation einbezogen. Bei Einsatzbenutzern ist dieses Kontrollkdstchen standardmaRig aktiviert.

e Admin-Benutzer: Wenn dieses Kontrollkastchen aktiviert ist, wird der Benutzer in alle Notféalle innerhalb seiner
Organisation einbezogen.

¢  Mobile Benutzer: Wenn dieses Kontrollkdstchen aktiviert ist, wird der Benutzer in alle Notfélle innerhalb seiner
Gruppe einbezogen.

SAFEGUARD Emergency Map User Management COMPASS Pro Configurations Organization Management Liam O'Connor ~

2 Profile

B Emergency History

- 1 "
Liam O'Connor / @ Help
(1) LogOut
B2 Organization Details a Personal Details
Organization Phone Number
EcoVolt Utilities +12105550103
Organization Code Always Included In Emergencies (D

ECOVOLTO

Group Name py
DELETE ACCOUNT
CHANGE ORGANIZATION 3 DOWNLOAD MY DATA
CHANGE GROUP

¢ Settings & Preferences B Documentation

Language PRIVACY POLICY

=% English (US) -
BROWSER PERMISSIONS

Web App Version
4.00

Benutzerprofilseite
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SAFEGUARD

Notfallkarte

Wenn ein Notfallereignis eintritt, werden Benutzer der Navigator-Konsole zur Notfallkarte weitergeleitet und der
Ort des Ereignisses wird ihnen Uber eine ROTE Markierung angezeigt. Aulerdem ertont ein akustischer Alarm.
Durch Klicken auf die Notfallmarkierung wird der entsprechende Notfall-Chat ged6ffnet. Das historische

Notfallprotokoll kann durch Klicken auf das Symbol ,!“ eingesehen werden.

SAFEG UARD Emergency Map User Management COMPASS Pro Configurations Organization Management Steve Dally ~

Tucker Shannon has reported an emergency with the SOS Button.

Q, Search Users
/ Q HIDE WORKER LOCATIONS

[ Emergency Event Banner |

Default v
I VIEW ACTIVE EMERGENCIES
Gas Pilot v
Spokane v }
[Emergency Event Log |

| Response Team Marker |
/ e

[ Emergency Event Marker | a
< >

o™ &
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0
\l\g Keyboard shortcuts  Map data ©2025 Terms  Report a map error

Kartenansicht
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SAFEGUARD

Notfall-Chat-Dialog

Bei gedffnetem Notfall-Chat konnen Benutzer der Navigator-Konsole die zugewiesenen Mitglieder des Einsatzteams
sowie die entsprechenden Ereignisdetails einsehen, was eine schnelle und koordinierte Reaktion ermdglicht. Sobald ein
Notfallereignis erstellt wurde, kann nur die Person, die das Notfallereignis erstellt hat, es als gelost markieren.
Notfallereignisse

werden automatisch nach 24 Stunden geschlossen, wenn sie vom Ersteller nicht geldst wurden.

Terry Stratton - SOS Button
A 000

Terry's response team
N i
Sofia lvanova +12105550101

Terry Stratton - 12:14 PM

Noah Park 2 50102
Liam O'Connor +12105550103

Terry Stratton - 12:14 PM
Xavier Mendes +12105550104

Response Team List
Selene Thompson +12105550105

Becke r +12105550106

Sean Willoughby +12105550107

Emergency Event Chat Log

A~
Emergency Event Input Bar

Notfall-Chat-Dialog
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SAFEGUARD

Benutzer-Dashboard

Das Benutzer-Dashboard bietet eine zentrale Ubersicht tiber individuelle Benutzerdaten, den Geratestatus,
Notfalldiensteinstellungen und App-Berechtigungen. Dieses Dashboard soll Benutzern und Administratoren dabei
helfen, Benutzeraktivitaten zu Gberwachen und zu verwalten.

Dan Thompson
+15412345678 0

Compass Pro IS 50Hz: v6
Configuration

Voltage Sensitivity
Current Sensitivity
Voltage Range

Firmware Version

MAC Address

Emergency Service Settings @

Arc Flash Detection
S0S Button Sound
Fall Detection

Head Impact Detection

a2z a

Connection Lost @ B

Last Seen: 18 hours ago
1 @ Last Known Location: 47.707 -117.005

1) 33% A
N o pple D 91% Il
iPhone 8 Plus
Default -
Permissions
Smart adaptive _ ;
Location All the time
5
Motifications Enabled
35kV - 500kV
(3 143.0 App Version 2.513
FB:5C:93:08:71:E6 Operating System i0S16.7.12
User Data §
Role Mobile User=
Group Default v
Subscription Status Enabled @D

¢ Benutzerinformationen: Zeigt den Namen des Benutzers, die Telefonnummer, den Verbindungsstatus (mit

visuellen Anzeigen), die Zeit der letzten Sichtung und den letzten bekannten Standort an.

e Gerateinformationen: Zeigt den Gerdtenamen, den Akkustand, die Konfiguration (mit Dropdown-Auswabhl), die
Spannungs- und Stromempfindlichkeit, den Spannungsbereich, die Firmware-Version (mit Update-Status) und

die MAC-Adresse an.

¢ Einstellungen fiir Notfalldienste: Zeigt an, welche Sicherheitsfunktionen aktiviert sind (Lichtbogenerkennung,

SOS-Tastenton, Sturzerkennung, Kopfaufprallerkennung), wobei aktive Dienste mit griinen Hakchen

gekennzeichnet sind.

¢ Benutzerdaten: Umfasst Rolle, Gruppenmitgliedschaft und Abonnementstatus.
e Details zum Mobilgerit: Listet das Telefonmodell des Benutzers, den Akkustand, App-Berechtigungen
(Standort und Benachrichtigungen), die App-Version und das Betriebssystem auf.
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SAFEGUARD

(

Funktion ,Verbindung unterbrochen’

Die Funktion ,Verbindungsabbruch” verbessert die Echtzeitliberwachung der Arbeitssicherheit und des Geratestatus.
Wenn ein Benutzer sein Gerat der Compass-Serie aktiv tragt, verfolgt das System kontinuierlich den
Verbindungsstatus. Wenn ein Geréat langer als drei Minuten die Verbindung verliert, zeigt das Dashboard eine visuelle
Anzeige und eine spezielle Markierung auf der Karte an.

¢ Visuelle Anzeige: Auf der Karte erscheint ein neues Benutzersymbol, das anzeigt, dass ein Mitarbeiter die
Verbindung verloren hat. Dieses Symbol enthdlt Angaben dazu, wann und wo der Benutzer zuletzt gesehen
wurde.

e Aktive Uberwachung: Die Funktion ist nur aktiv, wenn der Benutzer das Compass-Gerit aktiv tragt, wodurch
genaue und zeitnahe Warnmeldungen gewahrleistet werden.

¢ Standort & Zeit: Das Dashboard zeigt den letzten bekannten Standort und den Zeitstempel des Benutzers ohne
Verbindung an, sodass Disponenten und Administratoren schnell reagieren kdnnen
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SAFEGUARD

Benutzerverwaltung

Auf der Seite zur Benutzerverwaltung kénnen Administratoren Benutzer anlegen und in benutzerdefinierte Gruppen
organisieren,

Rollen zu verwalten und den Benutzern ihrer Organisation Geratekonfigurationen zuzuweisen. Administratoren kénnen
auRerdem Uber die Spalte ,Bestatigt/Unbestatigt” berwachen, ob Benutzer die neueste Compass Pro-Konfiguration
akzeptiert haben, sowie Abonnementlizenzen zuweisen und Benutzer bei Bedarf aus der Organisation entfernen.

L

SAFE(IUARD Emergency Map = User Management  COMPASS Pro Configurations Organization Management Liam O'Connor  +

[ Group Management|

Groups o

LREEmLD EcoVolt Utilities total subscriptions: 10

Default group subscriptions used: 5 of 10

Default
5 users

Configuration Change Remove
User Name Phone Number Role COMPASS Pro Configuration Subscribed
Lineman Status Group User
6 users
Sofia Ivanova +12105550101 Dispatch - Default v Confirmed ® (]
Noah Park +12105550102 Mobile User - Default - Confirmed ® (]
Liam O'Connor ~ +12105550103 Admin - Default - Confirmed ®
Selene . -
&
Thompsen +12105550105 Mobile User - Default - Confirmed /] ® [ ]
Terry Stratton +12105551000 Mobile User - Default - Confirmed ® [}
H “«
Seite , Benutzerverwaltung
Gruppen

Erstellen Sie benutzerdefinierte Gruppen, um Benutzer zu unterteilen und zu verwalten. Benutzer erhalten nur
Notfallwarnungen fiir die Gruppe, der sie angehdren. Um Abonnementplatze an die einzelnen Gruppen zu vergeben,
klicken Sie auf die Schaltflache ,,Gruppenabonnements bearbeiten”, um Abonnements zwischen den Gruppen zu
verschieben.

Rolle
Verfligbare Benutzerrollen sind ,Mobilbenutzer”, ,Einsatzleitung” oder ,,Admin“. In der Tabelle ,Verfligbare
Funktionen” finden Sie Details dazu, auf welche Funktionen die einzelnen Benutzerrollen zugreifen kénnen.

Compass Pro-Konfiguration
Benutzer kénnen einer beliebigen zuvor erstellten ,,Compass Pro-Konfiguration” zugewiesen werden. Weitere
Informationen finden Sie im Abschnitt ,Compass Pro-Konfiguration erstellen” weiter unten.

Konfigurationsstatus
»,Unbestatigt” wird angezeigt, wenn eine neue oder aktualisierte Konfiguration auf einen Benutzer angewendet wird.
Sobald der Benutzer die Konfiguration bestatigt und akzeptiert hat, andert sich die Anzeige zu ,Bestatigt”.

Abonniert

Hier wird der Status der Abonnement-Lizenzzuweisung fiir den Benutzer angezeigt. Wenn dieses Kontrollkastchen
aktiviert ist, verfligt der Benutzer Giber eine Abonnement-Lizenz und kann die Funktionen des Abonnementdienstes
nutzen.

Benutzerhandbuch fiir die Navigator-Konsole — Seitell von 18
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SAFEGUARD

Benutzer entfernen
Entfernen Sie einen bestehenden Benutzer aus der Organisation.

Gruppenabonnements bearbeiten

Das Dialogfeld , Gruppenabonnements bearbeiten“ ermaoglicht die Verwaltung und Zuweisung von Abonnementplatzen an
bestimmte Benutzergruppen

. Die Gesamtzahl der Abonnementplatze, die allen Benutzergruppen zusammen zugewiesen werden kénnen,

entspricht der Anzahl der fiir die Organisation verfligbaren Platze.

Edit Group Subscription Counts

Default group subscription count:

Lineman group subscription count:

Assigned subscriptions: 10 of 10

SAVE

Gruppenabonnements bearbeiten
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SAFEGUARD

Standortfreigabe fir Gruppen

Mit der Standortfreigabe flr Gruppen kénnen Benutzer ihren Standort in Echtzeit freigeben, solange ihr Gerat der
Compass-Serie verbunden ist. Administratoren kénnen die Standortfreigabe gruppenweise aktivieren oder deaktivieren.
Benutzer, die ihren Standort aktiv freigeben, werden auf der Karte angezeigt.

Q, Search Users

Default ~
Group Location Sharing: Enabled ()

2 Austen Frostad Q
t. +1506123456

Location Sharing: Enabled

Standortfreigabe fiir Gruppen

2 David Thompson Q
v, +1509888747

Location Sharing: Enabled

% Tucker Shannon Q
. +1509541877 X

Location Sharing: Enabled
David Thompson

2 S5SFive w

t, +15095555555 +1509541444  capy
Location Sharing: Enabled Group: Default
2 Anthon Fairfax ] Last Updated: 9 minutes ago

v, +15418675309

Location Sharing: Enabled @

2 Chase BrownUK W
. +15098675309

Location Sharing: Enabled

2  Fred Newman

t, +15098675309

Location Sharing: Enabled

]
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SAFEGUARD

Compass Pro-Konfigurationen

Compass Pro-Konfigurationen konnen nach Bedarf erstellt, bearbeitet und auf Benutzer angewendet werden. Eine
Compass Pro

legt fest oder schrankt die verfligbaren Einstellungen ein, die ein Benutzer fiir sein Gerat der Compass-Serie
auswahlen kann. Weitere Informationen zu den unten aufgefiihrten Compass Pro-Einstellungen finden Sie im
Benutzerhandbuch der Compass-Serie unter https://www.safeguardequipment.com/training-materials/#user-guide

SAFEGUARD EemergencyMap  User Management Organization Management Tucker Shannon
COMPASS Pro Configurations

Configuration Voltage Sensitivity Current Sensitivity Impact Alerts Fall Detection Arc Flash Edit Delete

Default User Defined User Defined Enabled Disabled Disabled V

Gas Custom Custom User Defined User Defined User Defined 7 []

Linemen Custom User Defined User Defined User Defined User Defined Va [ 1

Compass Pro-Konfigurationen

Konfiguration
Name der Konfiguration: Kann beliebig gewahlt werden.

Hinweis: ,,Standard” ist die Basiskonfiguration, die auf Benutzer angewendet wird, wenn sie sich zum ersten Mal
anmelden — sie ist vollstandig konfigurierbar, kann jedoch nicht geléscht werden.

Spannungsbereich

Auswahloptionen: Niedrig, Mittel oder Hoch.

Jeder Spannungsbereich, fiir den mindestens eine Empfindlichkeitsstufe ausgewahlt wurde, ermoglicht es dem
Compass-Benutzer, diesen Spannungsbereich in der Begleit-App auszuwahlen. Wenn keine Empfindlichkeitsoptionen
ausgewadhlt wurden, wird das Compass-Gerat des Benutzers fiir diesen jeweiligen Spannungsbereich gesperrt.

Spannungsempfindlichkeit/Stromempfindlichkeit

Auswahloptionen: Werte 1 — 11, Smart Adaptive, Deaktiviert

Jeder ausgewahlte Wert ermoglicht es dem Benutzer, diesen Wert in der Navigator Mobile-App auszuwéahlen. Nicht
ausgewahlte Optionen schranken das Gerat der Compass-Serie des Benutzers auf diese Einstellungen ein (siehe Abbildung
unten).

Aufprallwarnungen/Sturzerkennung/Lichtbogen

Auswahlmaoglichkeiten: Entsperrt, Aktiviert oder Deaktiviert.

Bei ,Entsperrt” kann der Benutzer seine eigene Einstellung wahlen. Die anderen Optionen beschrianken das Compass-
Geréat des Benutzers auf die angegebene Einstellung.
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Edit Default

VOLTAGE SENSITIVITY Enabled VOLTAGE ALERTS VISUALIZER >

Select one or more sensitivity levels for each voltage range based on your requirement Distances are measured using a 4ft x 2in diameter busbar elevated 2.5 feet above ground, in an outdoor
setting (26°C and 35% RH) by a tester walking with a COMPASS Pro device mounted on a fullbrim hard hat.

Low Range (120V - 2.4kV) Actual results may vary.

U i) D @ @ @ D D @ | SMART ADAPTIVE High - 10 « 34.6kV Phase-Phase 20kV Phase-N.. + Gen2 ~ (@
Medium Range (2.4kV - 35kV) a -
0]0]0]016]0]6]10]10]0]® Il €T PR S—

High Range (35kV - 500kV)
0]0]0]0]6]10]6]0]0]0]® [l €T

20ft  18ft 16ft 14ft

CANCEL SAVE

Compass-Konfiguration + Alarm-Visualisierung

Beim Bearbeiten einer Konfiguration stehen den Compass-Benutzern die orange hervorgehobenen (siehe Abbildung oben)
Empfindlichkeitsstufen zur Auswahl. Auf Wunsch kann eine Konfiguration ein Compass-Gerét auf eine einzige Einstellung
festlegen, wodurch alle anderen Optionen fiir den Compass-Benutzer entfernt werden, oder sogar Spannungs- oder
Stromwarnungen vollstandig deaktivieren.

Das Tool , Alarmvisualisierung” bietet eine Visualisierung des ungefahren Alarmverhaltens fiir ausgewahlte
Spannungs- und Stromempfindlichkeitsstufen unter einem bestimmten Testszenario. Weitere Details finden Sie im
Benutzerhandbuch der Compass-Serie.
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SAFEGUARD

Organisationsverwaltung

Die Seite zur Organisationsverwaltung zeigt Details zur Organisation an, wie z. B. Adresse, Kontaktinformationen,
Organisationscode, Organisations-PIN und Anzahl der Abonnementlizenzen. Die Organisations-PIN ist eine

Funktion, die der Organisationsadministrator zur Erhéhung der Sicherheit aktivieren kann, sodass nur Personen mit der
PIN der Organisation beitreten kénnen.

SAFEGUARD Emergency Map User Management COMPASS Pro Configurations | Organization Management Liam O'Connor ~

EcoVolt Utilities »

Organization Details

° Address & Organization Code
1234 Voltage Avenue Power City, TX 75201 ECOVOLTO

3 Primary Contact Ow Organization Pin
Joe Hoyt Disabled

\. Phone Number —n  Subscription Count
+1 210 5551234 10

Organisationsverwaltung

Edit EcoVolt Utilities

Company name

EcoVolt Utilities

Address

1234 Voltage Avenue Power City, TX 75201

Phone Number Primary Contact

= +1210 5551234 Joe Hoyt

Require pin @
Disabled

Organisationsdetails bearbeiten
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SAFEGUARD

Notfallverlauf
Die Seite ,,Notfallverlauf” zeigt ein Protokoll friiherer Notfalle an, einschlieflich des Datums des Vorfalls, der Art des

Vorfalls, des Auslosers des Notfalls und der Angabe, ob der Vorfall als geldst markiert wurde oder nicht. Durch
Klicken auf eine Zeile eines bestehenden Notfalls in der Tabelle 6ffnet sich ein Fenster, das ein

archiviertes Chat-Protokoll mit dem fiir den ausgewahlten Notfall zustéandigen Einsatzteam und allen wahrend des
Vorfalls gesendeten Nachrichten anzeigt. Eine PDF-Kopie des Vorfalls kann durch Auswahl des Download-Symbols in

der entsprechenden Zeile heruntergeladen werden.

Liam O'Connor ~

SAFEG U/.\RD Emergency Map User Management COMPASS Pro Configurations Organization Management

2 Profile

Emergency History B3 Emergency History

Incident Emergency Initiator Resolved Download 0 Help

(1) Log Out

(]

03/06/2025 SOS Button Terry Stratton Yes

Notfallverlauf

Hilfe und Support

Die Hilfe- und Support-Seite bietet zusatzliche Dokumentation, einschliefllich dieses Leitfadens, zur Unterstiitzung.
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SAFEGUARD

Sicherheitshinweise

¢ Verwenden Sie die Navigator-Konsole niemals wahrend der Fahrt

¢ Die Standorte auf der Karte sind nur so genau wie die Leistungsfahigkeit der vor Ort verwendeten Gerate. Die
Leistung kann variieren

e Alle vom Administrator iiber die Navigator-Konsole vorgenommenen Anderungen an der Geratekonfiguration
werden erst wirksam, wenn der Benutzer die Konfiguration in seiner Navigator Mobile App bestatigt

Bestellinformationen

Teilenummer | Beschreibung
SERVICE Abonnement-Service
Fur den Verkauf von Software-Abonnements kontaktieren Sie uns bitte unter sales@safeguardequipment.com

Endbenutzer-Lizenzvertrag

Die Bedingungen entnehmen Sie bitte der Endbenutzer-Lizenzvereinbarung fir Safeguard-Gerate._
https://www.safeguardequipment.com/end-user-license-agreement/
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